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Yonetici Ozeti

Bilindigi tizere, Tiirkiye’de 24 Ocak kararlariyla beraber serbest piyasa ekonomisine gegilerek
ihracata dayali bir ekonomik model benimsenmistir. Ihracata dayali sanayilesme ve biiyiime
modeli kapsaminda, serbest bolgeler 6nemli birer politika araci olarak belirlenmis, 3218 sayili
Serbest Bolgeler Kanunu 1985 yilinda yiiriirliige girmistir. Tiirkiye’deki ilk serbest bolge
uygulamalar1 da bu donemde Antalya ve Mersin Serbest Bolgelerinin kurulmasiyla baslamistir.
Gecen siire zarfinda, serbest bolgelerimiz; ihracatimizin, dogrudan yabanci sermaye
yatirimlarinin ve istihdamin arttirilmas, ileri teknoloji transferinin hizlandirilmasi ile bolgesel
kalkinmaya katki saglanmasi gibi bir¢cok farkli alanda iilkemiz ekonomisine ciddi katkilar
saglamistir.

Kiiresel sistemde yasanan yatirim, iiretim ve ticaret trendlerindeki degisimle beraber diinyadaki
serbest bolge uygulamalarinda bir doniisiim siireci baglamistir. Sinirlarinin ¢itlerle belirlendigi,
emek-yogun seri iiretim faaliyetlerinin agirlikta oldugu klasik serbest bolge anlayis1 yerini;
yliksek katma degerli, Ar-Ge ve yesil teknolojiye dayali faaliyetlerin Onceliklendirildigi,
bolgenin yatirim ortaminin ve yaratilan katma degerin 6n plana ¢iktigi, bélgelerin kurulmus
olduklar1 lokasyonlardaki yerel ekonomi ile etkilesim halinde oldugu yeni serbest bolge
anlayisina birakmaktadir.

Bu dogrultuda; Bakanligimizca da serbest bdlgelerimizin diinyadaki degisimlere uyum
saglayarak, potansiyellerini daha etkin  kullanabilmelerine  yonelik  caligmalar
gerceklestirilmektedir. 2020 yilinda hayata gecirdigimiz Ihtisas Serbest Bélgeleri projesi
kapsaminda kurulan Istanbul Ihtisas Serbest Bélgesi’nde, yazilim ve bilisim sektdriinde
olgunlagmis ve ihracata yonelmek isteyen Ar-Ge yogun, yiiksek katma degerli, inovasyon ve
teknoloji odakli firmalara daha genis imkanlar ve tesvikler saglanmustur.

Serbest bolgelerimiz; Ar-Ge yogun, yiiksek katma degerli, inovasyon ve teknoloji odakli mal
ve hizmet sektorlerindeki faaliyetlerin artirilmasi hedeflerimiz dogrultusunda alinan politika
tedbirleri sonucunda; 2023 yil sonu itibartyla 12,7 milyar dolar1 ihracat olmak iizere toplam
30,9 milyar dolarlik bir ticaret hacmi yaratmistir. Serbest bolgelerimizden gerceklestirilen
toplam satislar icerisindeki ihracat pay1 %70 oranina erigmistir.

Serbest bolgelerimiz, kamu-6zel sektor is birligi modelinde kurgulanan tilkemizdeki basarili
uygulama ornekleri arasinda yer almaktadir. Serbest bolgelerimizdeki yatirim ortaminin daha
da iyilestirilmesi ile degisen kosullara ve ihtiyaclara etkin bir sekilde cevap verebilmesini
teminen basta Bakanligimiz, Bélge Kurucu ve Isletici (B.K.1.) sirketleri ve kullanicilar olmak
iizere ilgili paydaglar arasinda etkin ve siirekli iletisim mekanizmalarin kurulmasi oldukga
onemlidir.

Bu dogrultuda; 16-18 Subat 2024 tarihlerinde, Antalya’da gergeklestirilen “Cumhuriyetimizin
Yiiziincii Yilinda Serbest Bolgeler Calistayr™ ilgili paydaslar1 bir araya getirerek serbest
bolgelere iliskin giincel konularin ele alinmasi baglaminda faydali bir zemin sunmustur.

S6z konusu calistay kapsaminda;

- “Serbest Bolgelerin Ulkemiz Ekonomisindeki Rolii ve Yiiksek Teknolojili Yatirimlar
Acisindan Cazibe Merkezi Haline Getirilmesi Odaginda Misyon ve Vizyonu”,



- “Serbest Bolge Mevzuatinin Analizi”

- “Bolge Kurucu ve Isletici Sirketlerin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar1 Cergevesinde Serbest
Bolgelerde Hizmet Kalitesinin Artirilmasi I¢in Yapilabilecekler”

konulu {i¢ ana oturum altinda; “Giiglii Yonler ve Firsatlar”, “Iyilestirmeye Acik Yonler ve
Tehditler” ve “Gelecek Donemde Yapilmasi Gerekenler” basliklar: altinda serbest bolgelerin
SWOT analizi yapilmstir.
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Yapilan SWOT analizi sonucunda;
Giiclii Yonler ve Firsatlar bashhg altinda;

Serbest bolgelerin kara, deniz ve demir yolu baglantilarina sahip olmasi, sunulan vergi
muafiyetlerinin yatirimcilar agisindan maliyet avantaji yaratmasi, biiyiik 6lgekli yabanci
yatirnmcilarin mevcudiyeti, yatirimcilara altyapist hazir arazi ile istyapilarin sunulmasi,
elektrik, dogalgaz, su ve kullanicilarin ihtiyaci olan hizmetlerin BK1’ler tarafindan tek elden
sunulmasinin 6l¢ek ekonomisi saglayarak verimlilige katki sunmasi, hizmet tarifelerinin yillik
olarak belirlenmesinin yatirirm ortaminin Ongoriilebilirligine katkisi, kullanicilarin ruhsat
siirelerinin ve BKI1 ile akdedilen isletme sézlesmelerinin siiresinin uzun ve yenilenebilir olmast,
3218 sayil1 Serbest Bolgeler Kanununun ¢ergeve niteliginde bir kanun olmasi, serbest bolgeler
mevzuati ile kullanicilar ve BKi’ler i¢in sunulan tesvik mekanizmalari, BKI’lerin
Cumhurbagkanligr Karari ile yetkilendirilmis olmalar1 serbest bolgelerin giiglii yonleri ve
sunduklar1 firsatlar olarak ele alinmustir.

iyilestirmeye Acik Yonler ve Tehditler bashg: altinda;
Serbest bolgelere yonelik tehdit olarak;

Kara yolu, deniz yolu ve demir yoluna iliskin baglantilarda yasanan altyap1 problemleri,
nitelikli eleman ve ara eleman temininde yasanan zorluklar, Serbest Bolge Miidiirliiklerinde ve
BKi’lerde yeterli sayida ve nitelikte personel istihdam edilememesi, tanitim ve pazarlama
faaliyetlerinin yetersiz olmasi, BKI’lerin serbest bolge disinda yapmak istedikleri Giines enerji



santrali (GES) yatirimlarina iligkin silireglerin mevzuat anlaminda net olmamasi, diger kamu
kurum ve kuruluslarinin mevzuat diizenlemelerinde serbest bolgelerin dikkate alinmamasi,
BKi’ler ile kullanicilarin siirdiiriilebilirlik konusunda yeterli farkindaliklarmin olmamast,
serbest bolgeler mevzuatinda yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina iliskin destekleyici
mekanizmalara yer verilmemesi risk unsurlari olarak ele alinmigtir.

Serbest bolgelerin iyilestirmeye agik yonleri olarak;

BKi’ler, Serbest Bolge Kurucu ve Isleticileri Dernegi (SEBKIDER), Bakanlik ve ilgili diger
paydaslar arasinda etkin iletisim mekanizmalarinin devreye alinarak daha proaktif bir sekilde
giincel konularin ele alinabilmesi, serbest bolgelerin altyap1 olanaklariin 5G gibi yiiksek
teknoloji gerektiren yatirimlar basta olmak {izere firmalarin ihtiyaglar1 dogrultusunda
yenilenmesi, atil durumda olan bos sanayi parsel ve binalarmm BKI ve kamu is birligi ile tekrar
ekonomiye kazandirilmasi, Serbest Bolgeler Uygulama Yonetmeliginin 14’tincii maddesi
kapsaminda farkli miieyyide tiirlerine yer verilmesi gerekliligi, atik bertaraf siireglerinin
basitlestirilmesi ve hizlandirilmas;, BKi’lerin faaliyet ruhsati bagvurularinda verdikleri
goriislerin belirli bir kriter seti belirlenerek bu kapsamda verilmesi, hizmet tarifelerini belirleme
kriterlerinin netlestirilerek standartlagtirilmasi, yesil bina uygulamalarinin yayginlastiriimasi
hususlar1 serbest bolgelerin iyilestirmeye acik yonleri olarak tespit edilmistir.

Gelecek Donemde Yapilmasi Gerekenler bashgi altinda;

Tanitim faaliyetlerinin Bakanlik-BKI-SEBKIDER koordinasyonunda daha etkin bir sekilde
gerceklestirilmesi, BKI’lerle iiniversiteler, meslek liseleri ve meslek orgiitleri arasinda daha
etkin bir is birligi olusturularak bdélge kullanicilarinin eleman tedarik siireclerine katki
saglanmasi, yenilenebilir enerji yatimlarina iligkin gerekli altyapr yatirimlarimin ve mevzuat
diizenlemelerinin hayata gecirilmesi, AB Yesil Mutabakati ¢ercevesinde gerekli doniigiimiin
saglanmasina iliskin kullanicilara yonelik tesvik mekanizmalarmin diizenlenmesi, serbest
bolgelerin yurt disinda tanitimina iliskin olarak Ticaret Bakanlig1 Yurt Dis1 Temsilcilikleri ile
etkin bir is birligi gergeklestirilmesi vurgulanan hususlar olmustur.

Diger taraftan, serbest bolgelerdeki tistyapilarin deprem dayanikliliginin saglanmasina yonelik
adimlar atilmasi, BKi’lerin kullanicilara sunmus olduklar1 hizmetlere iliskin olarak hizmet
kalitesinin Ol¢lilmesi amaciyla kullanicilara yonelik anketler yapilmasi ve kullanicilarin geri
dontsleri ¢ercevesinde hizmet kalitesinin raporlanmasi, hizmet tarifelerinin artis slireglerinin
istikrarli, seffaf ve dinamik piyasa kosullar1 dikkate alinarak ve kiyaslanabilir nitelikte
ongoriilebilir hale getirilmesi, BKi’lerde istihdam edilen personelin meslek ici egitime tabi
tutulmasi, BKI'ler tarafindan serbest bolgelerde; kres, saglik ve is giivenligi gibi sosyal
hizmetlerin sunulmasi1 hususlar1 6n plana ¢ikmastir.

Bu kapsamda, s6z konusu bulgular bir arada degerlendirildiginde; serbest bolgelerde dijital ve
yesil doniistime iliskin gerekli adimlarin atilmasi, yeni kurulacak serbest bolgelerin lokasyon
se¢ciminde limanlar, havaalanlari, demir yollari, lojistik kdyler ve kara yollari ile entegrasyonun
saglanmasi, altyap1 ve listyapr agisindan yipranan ve giiniin ihtiyaclarina uymayan yapilarin
yenilenmesi, serbest bolgelerdeki listyapilara iligskin acil durum ve afet risk analiz raporlari
yapilarak olasi risklerin bertaraf edilmesi konular1 6ne ¢ikmuigtir.

Ayrica, kamu ve BKI ¢alisanlarinin diizenli egitimlerle sektoriin ihtiyacina uygun olarak
yetkinlik seviyesinin artirilmasi, serbest bolgelerin iilkemiz ekonomisine katkisinin, kamu
kurumlari, 6zel sektér ve kamuoyu nezdinde etkin bir sekilde anlatilarak farkindalik
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yaratilmasi, kullanicilarin ve BKi’lerin sorunsuz bir sekilde serbest bolge iginde veya disinda
yenilenebilir enerji yatirnrmi yapmalarina iliskin T.C. Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu
(EPDK) basta olmak iizere gerekli kurumlar nezdinde girisimlerde bulunulmasi, tanitim ve
pazarlama faaliyetlerinde sadece satisa yonelik degil hem {ilkenin hem de serbest bolgelerin
sosyal ve kiiltiirel yonlerini 6n plana ¢ikaracak projelerin hayata gegirilmesi konulari da
iizerinde durulan hususlar arasinda yer almistir.

b

Bu kapsamda, “Cumhuriyetimizin Yiiziincii Yilinda Serbest Bolgeler Calistayr Raporunun’
serbest bolgeler alaninda ilgili paydaslarin goriisleri dogrultusunda giincel konu ve sorunlarin
ortaya koyulmasi baglaminda yol gosterici bir rapor oldugu degerlendirilmektedir.

Son olarak, calistay raporunda ortaya c¢ikan bulgular ve tespitler 1s181nda, Serbest Bolgeler
Genel Miidiirliigii ve BKI temsilcilerinden olusturulacak bir ¢alisma grubu tarafindan; kisa, orta
ve uzun vadeli hedefleri ve ilgili aksiyonlart iceren bir eylem plani olusturulmasi
planlanmaktadir.



Serbest Bolgeler Uzerine Kisa Bir Degerlendirme

Tarihge

Diinya genelindeki serbest bolge uygulamalari incelendiginde; serbest bolgelerin, genellikle bir
iilkenin smuirlart i¢inde konumlanmis, ancak diger bolgelerden farkli ticari ve ekonomik
diizenlemelere tabi olan alanlar oldugu goriilmektedir. Serbest bolgeler, dis ticaret ve yatirim
alanlarinda c¢esitli avantajlar ve tesvik mekanizmalar1 sunarak iilkenin ekonomik biiylimesine
katkida bulunmay: amaglamaktadir. Ozellikle liman kentlerinde veya stratejik lojistik
noktalarda kurulan serbest bolgeler, ticari faaliyetler i¢in gerekli altyapi ve lojistik imkanlari
saglayarak sanayicilere ve ticaret erbabina is yapma kolaylig1 sunmaktadir.

Ulkemizde serbest bolgelerin gelisimine bakildiginda ise, Tiirkiye ekonomisinde zellikle 1980
yilindan sonra liberal nitelikteki politikalarin Onceliklendirilmesi ve ithal ikameciligine
dayanan ekonomik biiyiime modelinin yerini ihracata dayali ekonomik biiyiime modeline
birakmasiyla beraber serbest bolgelerin etkin birer enstriiman olarak hayata gecirildigi
goriilmektedir. Nitekim, iilkemizdeki ilk serbest bolge 6rnekleri 1985 yilinda kurularak 1987
yilinda faaliyete gecirilen Mersin ve Antalya Serbest Bolgeleri olmustur.

1985°te Mersin ve Antalya Serbest Bolgeleriyle kamu kaynaklar1 kullanilarak hayata gecirilen
ilk serbest bolge uygulamalarinin basarili sonuglar vermesiyle, bugiin iilke ¢apindaki 19 adet
serbest bolgeyle ililkemiz yatirim ve ihracatina ivme kazandirilmaya devam edilmektedir.

15 Haziran 1985 tarihi itibariyla yiiriirliige giren 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanununun
amaclar1 arasinda yer alan “ekonominin girdi ihtiyacini ucuz ve diizenli bir sekilde temin
etmek” hususu kapsaminda, serbest bolgeler bir yandan ihracata dayali biiyiime politika
araclarindan biri olarak kullanilirken 6te yandan ihracatimizin etkin bir sekilde artirilabilmesi
icin gerekli olan girdilerin ucuz ve siirekli bir sekilde teminini de saglamistir.

Diger taraftan 25 Kasim 2008 tarihinde kabul edilen 5810 sayil1 “Serbest Bolgeler Kanunu ile
Giimriik Kanunu’nda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun” ile “ekonominin girdi ihtiyacini
ucuz ve diizenli bir sekilde temin etmek” hususu serbest bolgelerimizin amaglar1 arasindan
cikarilarak, serbest bolge amaclari; “ihracata yonelik yatirimi ve iiretimi tesvik etmek, dogrudan
yabanci yatirimlart ve teknoloji girisini hizlandirmak, isletmeleri ihracata yonlendirmek ve
uluslararasi ticareti gelistirmek™ olarak belirlenmistir. Boylece, serbest bolgelerin yurt icine
satistan ziyade ihracati hedefleyen araglar haline getirilmesine yonelik yasal altyapi
olusturulmustur.

Bu itibarla, bahsi gecen mevzuat degisikligi dogrultusunda, serbest bolgelerde faaliyet gdsteren
firmalarin ihracata yonlendirilmesi i¢in Bakanligimizca gerekli ¢aligmalar titizlikle yiirtitiilmiis
ve bu c¢aligmalar dogrultusunda, 2023 y1l sonu itibariyla, serbest bolgelerden yapilan satiglar
icerisindeki ihracat pay1 %71,4 oranina yiikselmistir.

Serbest bolgelerin kurulusundan bu yana serbest bdlgede saglanan vergisel tesviklerle ilgili
cesitli degisiklikler gergeklestirilmistir. 1985 yilindan 2004 yilina kadar gegen siirede serbest
bolgelerde faaliyet gdsteren tiim firmalara gelir ve kurumlar vergisi muafiyetlerini de kapsayan
vergisel tesvikler sunulmustur. Ancak 2004 ve 2008 yillarinda gerceklestirilen diizenlemelerin
sonucu olarak yeni faaliyet ruhsat1 alacak kullanicilardan yalnizca {iretim konusunda faaliyet



gosteren firmalarin gelir ve kurumlar vergisi muafiyetinden ve irettikleri tirlinlerin %85’ini
ihrac etmeleri kosuluyla stopaj istisnasindan yararlanabilecekleri hususu diizenlenmistir.

Halihazirda, serbest bolgelerimizde bilhassa iiretim faaliyeti gerceklestiren kullanicilara ilave
avantajlar saglanmistir. Tiim kullanicilara giimriik vergisi muafiyeti, orta ve uzun vadeli plan
yapabilme, yurt i¢i/yurt dis1 pazarlarla AB tilkelerine kolay erigim, kar transferi, esit muamele,
bolgelere getirilen mallarin zaman sinirlamasiz  stoklanabilmesi, piyasaya gore ticari
faaliyetlerin koordinesi, azaltilmis biirokrasi, dinamik yonetim, stratejik lokasyon, rekabetci
altyap1 standartlar1 ve kolaylastirilmis tedarik zinciri yonetimi gibi birgok artist bulunmaktadir.
Biitiin bunlara ek olarak, tiretim faaliyeti yiirliten kullanicilarimiza gelir ve kurumlar vergisi
istisnast ile %85 oraninda ihracat gergeklestirilmesi kosuluyla gelir vergisi stopaji istisnasindan
faydalanma imkanlar1 saglanmis durumdadir.

Ulkemiz serbest bdlgelerinde faaliyette bulunacak firmalar icin genel olarak sektdrel bir
kisitlama s6z konusu degildir. Bununla birlikte, serbest bolgelerimizin bazilarinda dogal olarak
gerceklesmis bir sektorel yogunlasma gdze carpmaktadir. Ornegin, Antalya Serbest Bdlgesinde
yat imalat1 ve bakim-onarimi yapan firmalarin, Bursa Serbest Bolgesinde otomotiv sektoriinde
faaliyet gdsteren firmalarin, Istanbul Ihtisas Serbest Bolgesinde yazilim firmalarimin, Kocaeli
Serbest Bolgesinde ise gemi inga faaliyetleri ile ugrasan firmalarin yogunlasmasi, serbest
bolgelerimizdeki sektorel yogunlagsmanin goze carpan drneklerindendir.



Rakamlarla Serbest Bolgeler

Serbest bolgelerimiz kurulduklar1 giinden bu yana milli gelirimize ve iilkemiz ekonomisine;
ihracat, yabanci yatirim c¢ekilmesi, istthdam yaratilmasi gibi bir¢ok alanda ciddi katkilar
saglamiglardir. Bu boliimde, 2013-2023 zaman aralig1 esas alinarak serbest bolgelere iliskin bir
takim performans gostergeleri ele alinacaktir.

A. Ticaret Hacmi

Serbest bolgelerin yaratmis olduklar1 ticaret hacmi incelendiginde; 2013 yilinda 23,2 milyar
ABD Dolar1 olarak ger¢eklesen ticaret hacminin 2023 yil sonu itibariyla yaklasik %33 oraninda
bir artig kaydederek 30,9 milyar ABD Dolar seviyesine ulastigi goriilmektedir. 2013-2023
yillar1 arasinda ticaret hacminin siirekli bir artis gostermedigi, dalgali bir seyir izledigi
anlagilmaktadir. Bu donem zarfinda, bir onceki yilin ticaret hacmine gore diislis gosteren
yillarin; kiiresel ekonomideki yavaslama, talep daralmasi ve Covid-19 pandemisi gibi olumsuz
etkilere maruz kalinan yillar oldugu goriilmektedir.
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Diger taraftan, 2013-2023 donemi icin serbest bolgelerden gergeklestirilen toplam ticaret hacmi
icerisindeki yurt dis1 satislar incelendiginde; 2013 yilinda 7,7 milyar ABD Dolar1 seviyesinde
gerceklestirilen yurt disi satislarin 2023 yilinda %64 oraninda artarak 12,7 milyar ABD
Dolarina ulastig1 goriilmektedir.

Serbest bolgeler tarafindan 2023 yilinda yaratilan 12,7 milyar ABD Dolarlik ihracat rakaminin
10 milyar ABD Dolarlik kism1 imalatg¢1 firmalar tarafindan gerceklestirilmistir.

Ayrica, serbest bolgeler bir il olarak kabul edildiginde, Tiirkiye siralamasinda, 12,7 milyar
dolarlik ihracat hacmiyle; Istanbul, Kocaeli, Bursa, Izmir ve Ankara’y1 takip ederek 6. sirada
yer almaktadirlar.
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Ote yandan, serbest bolgelerden gergeklestirilen satiglar igerisindeki ihracat payi
incelendiginde; 2013 yilinda %60 olarak gerceklesen bu oranin 2023 yilinda %71,4 diizeyine
ulastig1 anlagilmaktadir. Dolayisiyla, s6z konusu orandaki artis yillar igerisinde serbest bolgede
faaliyet gosteren firmalarin ihracata etkili bir sekilde yonlendirildigini gostermektedir.
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Diger taraftan, Tirkiye ve serbest bolgeler 6zelinde; ihracatin ithalati karsilama oram
incelendiginde, serbest bolgelerin bu oran baglaminda Tiirkiye’den pozitif ayristigi, 2023
yilinda Tirkiye’de %71 olarak gerceklesen bu oranin serbest bolgelerde %136 diizeyinde
gergeklestigi anlasilmaktadir. Ayrica, serbest bolgelerde ihracatin ithalati karsilama orani, 2013
yilinda %103 olarak ger¢eklesmisken, bu oran 2023 yillinda %136 diizeyine erigsmistir.

Serbest Bolgeler ve Tiirkiye'de ihracatin ithalat
Karsilama Orani (Yiizde)
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Ayrica, serbest bolgelerden gergeklestirilen ihracatin sektorlere gore dagilimi ele alindiginda;
makineler, motorlu kara tasitlari, gida tirlinleri ve igeceklerin benzer oranlarla ilk siralarda yer
aldig1 anlagilmaktadir.

Serbest Bolgelerden Ihracatin Sektorel Dagilimi
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B. Yabanci Firma Sayisi
Serbest bolgelerdeki yabanci firma sayisinin toplam firma sayist igerisindeki orani
incelendiginde, 2013 yilinda %22 olan bu oranin 2023 yilinda %26 olarak gerceklestigi
goriilmektedir. Dolayisiyla, s6z konusu donem igerisinde serbest bolgelerdeki firma, yabanci
firma sayis1 ve oraninda goze ¢arpan bir artis kaydedilmemistir.

Tiirk / Yabanci Yatirimcilarin Dagilimi
(Firma Sayisi)
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Ote yandan, yillar igerisinde iiretim konulu faaliyet ruhsatlarinin toplam faaliyet ruhsatlari
icerisindeki oraninda artis kaydettigi goriilmektedir. Nitekim, 2013 yilinda %31 olarak
gerceklesen bu oran 2023 yilinda %43 seviyesine ulagmistir. Dolayisiyla, bir onceki grafikte
belirtilen firma sayis1, 2013-2023 zaman aralig1 i¢in her ne kadar ciddi bir artis kaydetmemis
olsa da faaliyet gosteren firma profilinde amaglandig: iizere goze carpici bir sekilde liretime
yonelim goézlemlenmistir.
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Ornegin 2023 yili faaliyet ruhsat sayisinin tiirlerine gore dagilimi incelendiginde; toplam 2980

adet faaliyet ruhsati igerisinde %43 liik oranla en fazla payi iiretim konulu faaliyet ruhsatlarinin
aldig1 goriilmektedir.
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C. istihdam
Serbest bolgelerde 2013 yilinda 57.010 kisiye istihdam saglanirken bu say1 2023 yilinda %74
oraninda artisla 99.023 kisiye ulasmstir. Istihdam sayisindaki artista, iiretim konulu faaliyet
ruhsatlarindaki artisin da etkili oldugu degerlendirilmektedir.
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Calstaya lliskin Genel Bilgiler

T.C. Ticaret Bakanlig1 ve Tiirkiye’deki 19 serbest bolgenin iiyeligi ile kurulan SEBKIDER is
birliginde, serbest bolgelerin Oniimiizdeki donemde Tiirkiye'nin ekonomisindeki roliinii ve
stratejik vizyonunu belirlemek i¢cin Antalya’da “Cumhuriyetimizin Yiiziincii Yilinda Serbest
Bolgeler Calistay1” diizenlenmistir.

Diizenleme Tarihi: 16-18 Subat 2024
Yer: Antalya Megasaray WestBeach Oteli
Katilimeilar:

= Ticaret Bakanligin1 Temsilen: 54 kisi

» Bolge Kurucu Isletici Firmalar1 Temsilen: 64 kisi

=  Toplam Katilime1 Sayisi: 118 kisi

»  Oniimiizdeki dénemde, gerceklestirilecek olan serbest bolge calistaylara serbest bolge
kullanic1 derneklerinin de birer paydas olarak yer almasi planlanmaktadir.

Moderator:

Calistayin moderatorliigii, paydaslardan bagimsiz KAL-DER Danigmani Sayin Kazim SAVER
tarafindan yiirtitilmiistiir.

Metodoloji ve Calisma Usulii:

Acilis konusmalarindan sonra g¢alistay, yuvarlak masa diizeninde ii¢ ayr1 grupta belirlenen
konularda beyin firtinas1 yontemiyle gerceklestirilmistir. Tartismalarda SWOT analiz yontemi
kullanilmustir.

Ayr1 masalarda raportorler tarafindan derlenerek organizasyon komitesinin konsolide ettigi
sonuglar; moderator, Bakanlik temsilcileri ve katilimcilarla paylasiimistir.
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Paylasilan konsolide rapor iizerinde raportorler bir araya gelerek kendi bdliimlerine yonelik
Ozet sunum verilerini cikartmig ve her bir raportdr tarafindan ayri ayri1 katilimcilara
sunulmustur. Moderator tarafindan hazirtina genel degerlendirme yapilarak bir kapanis sunumu
gergeklestirilmistir.

Cahistayin Amaci:

Serbest bolgeleri daha ileri seviyelere tastyacak stratejileri, gelecek vizyonunu ve yol haritasini
belirlemeye yardimci olmak iizere; serbest bolgelerin giiclii ve iyilestirmeye agik yonlerini,
sundugu firsatlar1 ve karsilasilabilecek tehditleri belirleyecek SWOT analizi raporunu ortaya
cikartmaktir.

Calistay Aciis Konusmacilari:

= Ticaret Bakan Yardimcisi Saym Mustafa TUZCU

= Serbest Bolgeler Genel Miidiirii Sayin Emel EMIRLIOGLU

» SEBKIDER Yiiksek Istisare Kurulu Uyesi Sayin Kemal SAHIN
» SEBKIDER Yiiksek Istisare Kurulu Uyesi Sayin Ali AVCI

* SEBKIDER Yénetim Kurulu Baskan1 Sayin Yusuf KILINC

Calistay kapsaminda gerceklestirilen agilis konusmalarinda Bakan Yardimcimiz Sayin Mustafa
TUZCU tarafindan iilke olarak 6nemli hedeflere ilerlememizde 100 bine varan istihdam
saglayan ve 12 milyar dolar1 asan ihracat gerceklestirilen serbest bolgelerin 6nemli katkisi
oldugu vurgulanmustur.

Sayin Bakan Yardimcimiz
tarafindan; serbest bolgeler
bir il olarak diisiiniilecek
e cHAE] olsaydi 12,7 milyar

f\ Nllﬁl ‘ ‘
@ icaRer BAKA ZUNCU Y|L|NDA i 12 hacml}de’
CUMHUR|YET|M‘Z|N YU

SeRpesT BOLGELER QALI§TA@

5’inci  bliylik ihracatel
ilimiz olacagi, bir {ilke
olarak diislintildiigiinde ise
Diinya Ticaret Orgiitiine
iye 166 tlke icinde
yaklasik 80’inci sirada yer
alacag ifade edilmistir.

2024 yilinda tilkemizin mal ihracati hedefinin 267 milyar dolar oldugunu hatirlatan Bakan
Yardimcimiz, son 20 yilda ihracatimizi yedi kat arttirdiimizi; bu gercevede serbest
bolgelerimizin de iilkemiz ihracatindaki payinin %6’dan kademeli olarak 2028 yilinda %9-10
seviyelerine ¢ikarilmasinin hedeflendigini belirtmistir. .
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Ayrica, serbest bolgelerden gergeklestirilen ihracat igerisinde ileri teknoloji diizeyinde
siniflandirilan {riinlerin oraninin tilkemiz ortalamasindan daha yiiksek oldugunu vurgulayan
Bakan Yardimcimiz, yiiksek teknoloji kullanim ile dijital ve yesil doniisiim ¢aligmalarinin
serbest bolgelerin oncelikli hedefleri arasinda oldugunu dile getirmistir.

Serbest Bolgeler Genel Miidiirii Saym Emel EMIRLIOGLU tarafindan 7,5 milyar dolarlik
yatirim miktarina erisen serbest bolgelerin artan taleple, 545°1 yabanci yatirimer olmak iizere
2.108 firmaya ev sahipligi yaptigin1 vurgulanarak, yatirimeilarin artan taleplerinin karsilanmasi
amactyla yakin donemde izmir-Bergama, izmir-Menemen, Ordu-Unye, Samsun-Tekkekdy’de
kurulan yeni serbest bolgeler ile arazisi genisletilen Ege, Antalya, Bursa, Kocaeli Serbest
Bolgelere iliskin bilgi verilmistir.

Genel Miidiirtimiiz tarafindan, serbest bolgelerimizin etkin bir sekilde ulusal ve uluslararasi
tanittmin yapilmasinin bolgelerimizin potansiyelini gergeklestirmedeki onemine deginilerek,
SEBKIDER’in hayata gecirilmesinin memnuniyetle karsilandigim ifade edilmistir.

SEBKIDER Yiiksek Istisare Kurulu Uyesi Sayin Kemal SAHIN tarafindan Almanya ve ABD
basta olmak iizere dis yatirinmlarin yonlendirilmesi baglaminda bir¢ok iilkenin arayis igerisinde
oldugu, bu kapsamda serbest bolgelerin daha verimli ve etkin bir yatirim ortami sunarak
yabanci1 yatirimlarin ¢ekilmesi noktasinda etkin birer enstriiman olarak kullanilabileceginin alt1
¢izilmistir.

SEBKIDER Yiiksek istisare Kurulu Uyesi Sayin Ali AVCI tarafindan, kiiresel giindemin
merkezinde yer alan yesil doniisiim kapsaminda; serbest bolgelerde daha verimli, kaynak etkin
iiretim modellerine gecilerek ve yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirim yapilarak serbest
bolgeleri Avrupa Yesil Mutabakati sartlarina hazirlanmas1 gerektigini ifade edilmistir.

SEBKIDER Yénetim Kurulu Baskan1 Sayin Yusuf KILINC tarafindan Calistay vesilesiyle
Bakanlik ve SEBKIDER arasinda yaratilan sinerjinin 6niimiizdeki donemde kurulacak ortak
caligma gruplar vesilesiyle siirdiiriilecegini ve bu yapinin serbest bolgelerin vizyon ve gelecek
haritasinin belirlenmesinde ¢ok 6nemli olacagini belirtilmistir.

Konu Bashklari:
Tartisilan konular;

1. Serbest Bolgelerin Ulkemiz Ekonomisindeki Rolii ve Yiiksek Teknolojili Yatirimlar
Acisindan Cazibe Merkezi Haline Getirilmesi Odaginda Misyon ve Vizyonu

2. Serbest Bolge Mevzuatinin Analizi

3. Kurucu ve Isletici Sirketlerin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar1 Cercevesinde Serbest
Bolgelerde Hizmet Kalitesinin Artirilmasi I¢in Yapilabilecekler

olarak belirlenmistir.

Her ii¢ konu, asagidaki ii¢ ana baslik altinda detayli degerlendirilmistir:
1. Baslik: “Giiglii Yonler ve Firsatlar”,

2. Baslik: “lyilestirmeye Acik Yonler ve Tehditler”

3. Baslik: “Gelecek Dénemde Yapilmast Gerekenler”

17



Calistay Bulgulari:

Ug oturum altinda toplam 9 béliim bashiginda 585 adet bulgu ortaya ¢ikmis ve ayri ayri
degerlendirilmistir. Calistayda gergeklestirilen SWOT analiz teknigi neticesinde, serbest
bolgelerin gliclii yonleri ve sundugu firsatlar, iyilestirmeye agik yonleri ve karsilasilabilecek
tehditler ile serbest bolgelerde gelecek donemde yapilmasi gereken hususlar asagida yer
almaktadir.
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Boliim 1: Serbest Bolgelerin Ulkemiz Ekonomisindeki
Rolii ve Yiiksek Teknolojili Yatirinmlar Acisindan Cazibe
Merkezi Haline Getirilmesi Odaginda Misyon ve Vizyonu

Giuclii Yonler ve Firsatlar
Konum ve Lojistik imkanlar Acisindan

Konumu itibariyla serbest bolgelerde deniz, kara, hava ve demir yolu tagimaciligi
gibi ¢esitli tasimacilik yontemlerinin kullanilabilmesi bir avantaj saglamaktadir.
Serbest bolgelerin ¢evresinde gelismis OSB’lerin varligi, thracat yapan firmalarin
tedarik siiregleri, yar1 mamul iriinlerin tedarigi ve bakim onarim hizmetleri
acisindan 6nemli avantajlar saglamaktadir.

Tiirkiye’nin, yakin cografyasinda zaman zaman yasanan istikrarsizliklara dahil
olmadan arabulucu roliinii listlenmis olmast durumunun sahip olunan jeopolitik
avantajla biitiinlesmesi sayesinde hedef pazarlara yonelik yatirinmlarin ¢ekilmesi
anlaminda cazibesini arttirmaktadir.

Tirkiye’de lojistik kdy yatirimlarinin artmasi ve demir yolu baglantilarinin da
saglanmasiyla birlikte lojistik maliyetlerin azaltilmasina yonelik Biiyiik Anadolu
Lojistik Organizasyonlar (BALO) Projesi gibi stratejiler bulunmaktadir.

Vergisel Avantajlar ve Is Yapma Kolayhgi A¢isindan

Serbest bolgelerde nitelikli liretim yapiliyor olmasi ve birim basina iiriin degerinin
Tirkiye ortalamasinin iizerinde olmasi, bolgelerde yaratilan katma degeri ortaya
koymaktadir.

Gelir Vergisi Istisnas1 sayesinde serbest bolgelerde istihdam géreceli olarak daha
kolay finanse edilmekte ve siirdiirtilebilir is gilicii yaratilmaktadir. Vergi istisnasi
sayesinde kayit dis1 calistirma egilimi olusmamaktadir. Ayrica, vergisel avantajlar
firmalarin ¢alisanlarina daha iyi imkanlar sunmasini saglamaktadir.

3218 sayili Serbest Bolgeler Kanununun, BKi firmalarma, yatirimemin ihtiyag
duydugu biitiin hizmetleri tek durak (one-stop-shop) yaklasimiyla saglama imkan
sunmasi sayesinde biirokrasi minimuma indirilmekte ve bolgelere yatirim yapmanin
cazibesini arttirmaktadir.

Serbest bolgelerde doviz bazli finans ve muhasebe kayitlarinin olmasi, yatirimei
firmalarin fiyat istikrarini ve pazar payinda yer alabilmek i¢in Ongoriilebilir
stratejiler kurmalarini saglamaktadir.

Serbest bolge igerisindeki faaliyetlerin ve hizmetlerin KDV’den muaf tutulmasi
yatirimciya maliyet avantaji saglayarak ihracat potansiyelini arttirmaktadir.

Serbest bolgelerde iiretim ruhsati sahibi kullanici firmalara taninan vergi istisnalari
maliyet diisiiriicii bir etki yaratarak yatirim karar1 alinmasina fayda saglamaktadir.
Serbest bolgelerin kurulug amacina uygun olarak kuruldugu giinden bugiine stirekli
gelisen bir performans gostermesi ve yerli-yabanci sirketlerin basar1 hikayelerinin
varlig1 Tiirkiye’ye yeni yatirimel ¢ekmek i¢in dnemli bir enstriiman haline gelmistir.
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Is Giicii ve Insan Kaynag Acisindan

Dogrudan yabanci yatirimcilarin bolgelere getirmis olduklar: yiiksek teknoloji ile
kalite yonetim sistemleri ve biinyelerinde istihdam ettikleri personeline sagladiklari
egitimler, is saglhigr ve gilivenligi bilinci olan kalifiyeli is gilicii niteligini
arttirmaktadir.

Yurt disindan gelen yatirimlar, sosyal sorumluluk bilincini (is giivenligi vb.)
yiikseltmekle birlikte caliganlar agisindan serbest bdlgede calismayi cazip hale
getirmektedir.

Serbest bolgeler kurulduklart bolgelerde hem sehirlesmeyi arttirmakta hem de
nitelikli is giicline erisimi kolaylastirmaktadir.

Serbest bolgelerin iiniversite ve mesleki egitim kurumlarma yakin yerlerde
kurulmasi, nitelikli is giicii tedariki baglaminda kolaylik saglamaktadir.

Biiytik 6lcekli yabanci yatirimcilarin serbest bolgelerde faaliyet gosteriyor olmasi,
hem bélgeye yeni yatirimcilarin ¢ekilmesi noktasinda etkili rol oynamakta hem de
stirdiiriilebilir is firsatlar1 ve istthdam yaratilmasi agisindan 6nem arz etmektedir.
Serbest bolgelerin konumlandig1 yerler itibartyla gen¢c ve nitelikli niifus
yogunluguna sahip olan alanlarda kurulmalari istthdam yoniiyle yatirim karari
alinmasina pozitif etki yaratmaktadir.

Sunulan Hizmetler A¢isindan

Serbest bolgelerde uzun siireli depolama, ellegleme ve gilimriikleme konularinda
gelismis imkanlar sunulmasi avantaj saglamaktadir.

Yatirimeilar i¢in altyapisi hazir bina ve arazilerin sunuluyor olmasi ile yatirimcilarin
iistyapilara iliskin farkl1 taleplerinin dogrudan BKI’ler tarafindan hizl bir sekilde
hayata gecirilmesi avantaj saglamaktadir.

Elektrik, su, dogalgaz, aritma ve atik su yonetimi gibi hizmetlerin BKI tarafindan
tek elden verilmesi serbest bolgelerde biirokrasinin azaltilmasi agisindan ciddi bir
istiinliik saglamaktadir. Serbest bolgelerin one-stop-shop 6zelligini 6n plana
cikararak yatirimcilar agisindan cazip hale getirmektedir.

Avrupa Yesil Mutabakatina uyum saglayacak nitelikte altyapinin varligi ve giiniin
kosullarina gore gerekli iyilestirmelerin BKI’ler tarafindan yapilabilme yetenegi
yatirimeilarin kisitlarini ortadan kaldirmak i¢in ciddi bir avantaj saglamaktadir.
Altyapisi inga edilmis ve yatirima hazir halde kiralanan alanlar, kullanic1 firmalar
acisindan tiistyap1 yatirimi siiresini azaltarak hizli bir bigimde faaliyete gecis imkani
olusturmaktadir. Altyap1 yatirimlarinin tek elden insa edilmesi neticesinde gerekli
ihtiyaglar hizlica karsilanabilmektedir.

Serbest bolgelerde yararlanilan hizmetlerin tek elden ve yillik olarak tespit edilen
tarifeler uyarinca verilmesi yatirim 6ngoriilebilirligi agisindan 6nem arz etmektedir.
Kamu 6zel sektor is birligi, dogrudan dis yatirimlar kapsaminda serbest bolgeleri bir
cazibe merkezi konumuna getirmektedir.

Serbest bolge BKI sirketlerinin iiye oldugu SEBKIDER’in kurulmasi ve kamu ile is
birligi icerisinde etkili tanitim faaliyetlerini yiiriitmesi dogrudan yabanci yatirimet
cekmeye imkan saglamaktadir.
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Iyilestirmeye Acik Yonler ve Tehditler

Lojistik Imkanlara Yonelik Iyilestirmeler

Kara yoluna baglanti problemi olan serbest bolgelerin tespit edilerek ilgili
Bakanliklarla sorunun ¢oziimii konusunda koordinasyonun saglanmasi dnem arz
etmektedir.

I¢c Anadolu’daki serbest bolgelerin limanlara dogrudan baglanti saglayacak demir
yolu agiin master planinin hazirlanmas ile kisa, orta ve uzun vadeli yatirim
planlarinin serbest bolgelerle paylasiimasi, serbest bolgelerin ve BKI’lerin gelecek
yatirim planlarina ve stratejilerine cok 6nemli bir girdi olusturacaktir.

Tiirkiye’nin kiy1 bolgelerinde, cografi engellerden dolayr yeni sanayi alanlar
yaratilmasinin ciddi zorluklar1 dikkate alinarak, i¢ kesimlerde yaratilacak serbest
bolgelerin ve endiistri bodlgelerinin uygun maliyetlerle limanlara baglantisini
yapacak demir yolu hatlarinin yakinlarinda kurulmasi ya da kilgik/tali hatlarla
baglantisinin saglanmasi yeni serbest bdlgelerin kurulumunda onemli firsatlar
saglayacaktir. Bu yatirimlar ayni zamanda karbon emisyonu ve AB Yesil
Mutabakatina uyuma hizmet edecektir.

Biiyiik Anadolu Lojistik Projesine serbest bolgelerin de dahil edilmesi ile depolama,
giimriikleme ve lojistik konularinda avantaj saglanacaktir.

Serbest bolgelerin lojistik imkanlarint gii¢lendirebilmek i¢in mevcut ulasim
altyapilarinin yenilenmesi, iyilestirilmesi ve basta demir yolu olmak iizere yeni
ulagim yatirimlarinin giindeme alinmasi gelisme agisindan 6nem arz etmektedir.

Is Giicii ve Insan Kaynagina Yonelik Iyilestirmeler

Bolgeye gelen yatirimcinin daha nitelikli hizmet almasini saglamak i¢in hem kamu
hem de BKI personelinin yetkinliklerinin arttirilmasma yonelik diizenli egitim
programlarinin yapilmasi ve tecriibelerinin arttirilmasi hizmet kalitesini arttiracaktir.
Kullanicilara saglanan 45 yillik istihdam tesvikinin BKI’ler i¢in de saglanmasi hem
istthdam hem de nitelikli personel sayisinin artmasinda etkili rol oynayacaktir.
Tim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de yetismis kalifiye ara elamanin teminine
yonelik zorluklar serbest bolgelerde de yasanmaktadir. Kalifiye eleman
yetistirilmesine yonelik her bolgede; Milli Egitim Bakanlig1 ve Ticaret Bakanlig: ile
BKI arasinda yapilacak ii¢lii protokollerle soruna ¢dziim bulunmasi ve bu kapsamda
tesvik edici uygulamalarin hayata gegirilmesi 6nem arz etmektedir.

Sehir merkezlerinden uzak kirsal kesimlerde yer alan serbest bolgelerin istthdam
imkanlarin1 arttirabilmek icin TOKI’nin konut, okul, hastane gibi niifus cekici
yatirimlarini planlamada Ticaret Bakanlig1 ile koordinasyon saglamasinin olumlu
sonuglar1 olacag1 degerlendirilmektedir.

Yiiksek teknolojili ve katma degerli iiretim 6ncelikleri ger¢evesinde insan kaynagi
kapasitesinin gelistirilmesi amaciyla meslek oOrgiitleri ve mesleki egitim
kuruluslariyla is birligi imkanlarinin hayata gecirilmesi 6nem arz etmektedir.
Serbest bolge idaresinde gorev alan kamu veya BKI gorevlilerinin egitilmesinin,
farkli bolgelerde gerceklestirilen islemlerin  yerinde izlenmesi amaciyla
oryantasyona tabi tutulmasinin, is arayan kisi ve ig¢i arayan kullanicilarin bir araya
getirilebilecegi bir havuz olusturulmasinin  olumlu sonuglar doguracag:
degerlendirilmektedir.
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Sunulan Hizmetlere ve is Yapma Kolayhgina Yonelik Iyilestirmeler

Yatirrminin geri doniisii 15 yili bulan serbest bélgelerin kurulmasi, BKI’ler igin
riskli ve uzun vadeli ciddi yatrimlardir. Bu nedenle, BKIi hizmetlerinin
sunulmasinda ongoriilebilir istikrarli ve giiven verici tesvik uygulamalarinin kamu
nezdinde saglanmasi yeni serbest bolge kuruluslarinda etkili rol oynayacaktir.
Serbest bolgelerde verilen faaliyet ruhsatlarinin ithalat ve ihracat yonlerinin
Tiirkiye’nin ihtiyaglar1 ve stratejileri géz oniinde bulundurularak, mevcut haklarin
korunmasi kosuluyla yeniden detayli bir sekilde incelenmesi ve ¢esitlendirilmesi
hem mevcut yatirimciyr koruyacak hem de yeni yatirimcilar igin tesvik edici
olacaktur.

Serbest bolgelerin altyapi, hizmet, mevzuat, tanitim, pazarlama ve diger kurum
kuruluslarla olan ortak problemlerinde SEBKIDER ve Genel Miidiirliik arasinda
koordinasyonun saglanmasi, diizenli toplantilarin yapilmasi ve etkili iletisimin
saglanmasi faydal1 olacaktir.

SEBKIDER e yurt i¢i ve yurt dis1 tanitim ve pazarlama faaliyetlerinde devlet destegi
saglanarak, Bakanlik koordinasyonunda merkezi tanitim faaliyetlerinin planlanmasi
ve slirdiiriilebilirligin saglanmasi etkili rol oynayacaktir. Bu sayede, tanittm imkani
bulamayan serbest bolgelerin de tanitilmasina imkan saglanacaktir.

Altyapis1 gliniin kosullarina cevap vermekte zorlanan ve yiiksek teknolojili
firmalarin ¢ekilmesinde zorlanilan bdlgelerde, giinlin standartlarima uygun
altyapmin kurulabilmesi i¢in daha fazla yatirimin yapilmasi, BK] tarafindan sunulan
hizmet standartlarinin gelistirilmesine yonelik calismalarin yiirlitiilmesi ve basta
Avrupal1 yatirimcilar olmak iizere AB pazarina hitap eden yatirimcilarin karsilamak
zorunda kalacagi Avrupa Yesil Mutabakati sartlarinin saglanmasi, serbest bolgelerin
thracatg1 firma acisindan cazibesini arttiracaktir.

Atil ve bos duran sanayi parsel ve binalarinin BKi ve kamu is birligiyle sorunlarinin
¢Oziilmesi ve tekrar ekonomiye kazandirilmasi i¢in siirekli takip ve koordinasyonun
saglanmasi gerekmektedir.

Yiiksek teknoloji gerektiren fabrikalarin ve yatirimcilarin ihtiyaglarini karsilayacak
5G gibi yiiksek teknoloji gerektiren yatirimlarm yapilmasi yoniinde BKi’lerin tesvik
edilmesi, bolgeleri yatirime1 agisindan cazip hale getirecektir.

Bolgelerde sunulan hizmetlerin kalite ve se¢eneklerinin gelistirilebilmesi i¢in tiim
aktorlerin koordinasyon i¢inde bulunmasi, kullanicilardan gelecek taleplere ucuz ve
kaliteli bir bicimde proaktif olarak yanit verilmesi gerekmektedir.

Serbest bolge tanitim ve pazarlama faaliyetlerinin, Bakanlik istirakiyle gerek
SEBKIDER catis1 altinda ortak olarak gerekse bireysel olarak BKI’lerce organize
edilmesinin fayda saglayacagi degerlendirilmektedir.

BKI1 sirketlerinin, Serbest Bolge Miidiirliiklerinin ve giimriik birimlerinin yetki ve
sorumluluklar1 hakkinda kullanic1 firmalarin kapsamli ve diizenli bir sekilde
bilgilendirilmesi 6nem arz etmektedir.

Bolgelerde sunulan hizmet cesitliliginin arttirilmasi anlaminda serbest bolgelerde
saglanan hizmet standartlarinin belirlenmesi, kalite belgeleriyle tasdik edilmesi, ileri
seviyede yonetim modellerinin kullanilmasi, tiim serbest bolgeler i¢in verilmekte
olan hizmetlerin bir listesinin olusturularak bolgelerde ortak olarak ilan edilmesi
faydal1 olacaktir.
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Sehir i¢i ulagim imkanlarinin ve toplu tasima yontemlerinin gii¢lii olmamasi, serbest
bolgelerdeki is giicli arzinin siireklili§ine ve bdlgede yaratilan istihdama bir tehdit
olusturmaktadir.

Yesil, dongiisel ve dijital ekonomiye uyum calismalar1 kapsaminda, mevcut alt ve
iistyapilarda buna uygun doniisiimiiniin saglanmasi gerekmektedir. Bu kapsamda,
iistyapilarin  enerji  kimliginin olusturulmasi ve hizmetlerin dijital ortamda
verilebilmesinin olumlu sonuglar doguracagi diigiiniilmektedir.

Diger kamu kurum ve kuruluslarinin mevzuat diizenlemelerinde serbest bolge
uygulamalariin dikkate alinmamasi tehdit olusturmaktadir.

Stirdiiriilebilirlik konusunun sadece finansal degil ¢evresel, sosyal ve kiiltiirel agidan
da degerlendirilmesi gerektigi, her bolgenin siirdiiriilebilirlik faaliyet raporlarini
olusturarak biitiinsel agidan bu olguyu yonetmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

Gelecek Donemde Yapilmasi Gerekenler

Genel Miidiirliik, SEBKIDER ve BKI’ler arasinda giiglii, etkin ve dogru iletisim
ortaminin saglanmasi ile ortak etkinlikler diizenlenmesinin faydali olacagi ve
sorunlarin karsiliklt mutabakatla ¢oziimiine hizmet edecegi degerlendirilmektedir.
Yatirimer firmalarin ihtiyact olan nitelikli elemana ulagsmasi amaciyla bdlge
cevresinde bulunan tiniversiteler ve teknik okullar ile is birligi yaparak kariyer
giinleri, seminer, fuar, tanitim giinleri, egitim vs. gibi organizasyonlarla 6grencilerin
kariyer planlamasinda farkindalik olusturulmasinin olumlu sonuglar doguracagi
degerlendirilmektedir.

Yeni kurulmasi planlanan serbest bolgelerde lojistik, enerji, insan kaynaklar1 ve
diger faktorler géz oniinde bulundurularak ve mevcut BKi’lerin gériisleri dikkate
almarak fizibilitenin desteklenmesine iliskin arastirma raporlar1 ile ihtiyag
analizlerinin yapilmasimma yonelik 6n hazirlhik c¢alismalar1 yapilmasi fayda
saglayacaktir.

Diinyada basarili diger serbest bdlge modelleri ile kiyaslama c¢aligmalar
yapilabilmesine yonelik kamu ve BKI is birliginde kiyaslama ziyaretlerinin
yapilmasinda fayda goriilmektedir.

Yeni kurulacak serbest bolgelerde imar planlarinin ve acil durum risk eylem
planlarinin baglangigta raporlanmasinin saglanmasi gerekmektedir.

Mevcut ve yeni kurulacak serbest bolgelerde, akilli sehircilik modelleri dikkate
alinarak hizmet kaliteleri ile dijital ve teknolojik olgunluk seviyelerini iist seviyelere
cikartmak iizere projelerin gelistirilmesi ve hayata gegirilmesinin saglanmasi
gerekmektedir.

Yeni kurulacak serbest bolgelerin altyapilarinin gelismeye acik, gelecek donemdeki
ihtiya¢ ve beklentilere yonelik revizyonlar1 yapilabilecek sekilde planlanmasi ve
kesintisiz hizmet sunma prensibine uymasi i¢in miihendislik ¢aligmalarina 6nem
verilmesi ve bunlarin onayl planlarinin sunulmasi faydali olacaktir.

Yesil Mutabakat kapsaminda doniisiimiin saglanmasi amaciyla Ticaret Bakanliginin
onciiliigiinde tesvik mekanizmasinin olusturulmasi 6nem arz etmektedir.

Ticaret Bakanligmin yurt dis1 temsilcileri araciligi ile serbest bdlgelerin
tamtimlarinin  daha etkin sekilde yapilmasinin olumlu sonuclart olacagi
degerlendirilmektedir.

Serbest bolgelerde bulunan iistyapilarin deprem dayanikliliginin saglanmasina
yonelik uygulamalar gelistirilmesi gerekmektedir.
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Serbest Bolgeler Bilgisayar Uygulama Programi ile mevzuatin 6ngordiigii
uygulamalarin tiim yonleriyle ve sistemsel olarak uyumlastirilmast ¢alismalarinin
tamamlanmasi faydali olacaktir.

Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinde, rakip {iilkelerdeki tesvik uygulamalarinin
kapsami da dikkate alinarak, yatirim ortaminin ve serbest bolgelerin giiglii yonleri
ile tilkemiz imaj ve itibariin sosyo-kiiltiirel yonlerini 6n plana ¢ikartacak kamu
destekli yeni projelerin hayata gecirilmesi ve bunlarin ¢oklu platformlarda
yayginlastirilmasinin olumlu sonuglar doguracagi degerlendirilmektedir.
Bakanligimiz yurt dis1 teskilati ile koordinasyon i¢inde tanitim faaliyetleri organize
edilmesinde fayda goriilmektedir.

Tim aktorlerle birlikte serbest bolgelerin vizyon ve misyonunun gozden
gegcirilecegi, kisa ve uzun vade hedeflerinin belirlenecegi, bu hedeflere yonelik
alimmasi gerekli tedbirler ile yeni politikalarin tespit edilecegi bir “Serbest Bolgeler
Master Plan1” olusturulmasi énem arz etmektedir.
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Bolim 2: Serbest Bolge Mevzuatinin Analizi

Giuclii Yonler ve Firsatlar

Serbest Bolge Miidiirliiklerinin gdrev ve yetkilerinin 3218 sayili Kanunda acik,
genis ve net bir sekilde belirlenmis olmasi ve ayrica kamuyu ilgilendiren gorevleri
yerine getirilmesinde proaktif bir koordinasyon yetkisinin verilmis olmasi, pratikte
c¢ikan sorunlart hizli ve etkin bir sekilde sonuca kavusturmakta avantaj
saglamaktadir.

Ihracata yonelik yatirim ve iiretimi tesvik etmek ile isletmeleri ihracata
yonlendirmek amaglar1 tilkemiz ekonomisine katki saglamaktadir.

Amag ve kapsamin ¢ok net ve ihracat odakli olarak belirlenmis olmasi serbest
bolgeye yonelik yatirimci taleplerine cevap vermektedir.

Serbest Bolgeler Kanununun Gegici 3'lincii Maddesinde saglanan gelir ve kurumlar
vergisi, stopaj istisnasi ve damga vergisi ve harclardan muafiyet Kanunun 1'inci
Maddesinde diizenlenen amagclarla uyumludur.

Tesvik mekanizmalarinin mevzuatta kapsamli bir sekilde belirlenmis olmasi
kullanic1 firmalara yararlanabilecekleri tesvikler hususunda bilgi edinebilmeleri
acisindan avantaj saglamaktadir. Ayrica, kullanicilar ihracatgilara saglanan diger
bazi tesvik mekanizmalarindan faydalanabilmektedir.

3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu amaca 6zel, ¢ergeve nitelikli, kisa ve hizmet
odakl1 bir kanundur. Y 6netmelik ve Genelgelere dayali ikincil mevzuat gerektiginde
hizl1 bir sekilde revize edilebilmektedir.

3218 sayil1 Serbest Bolgeler Kanununun 4’{incii Maddesinin ikinci fikrasinda yer
verilen kalite standartlarina iliskin diizenleme ciddi bir avantaj saglamaktadir.
Serbest bolgeler; kota, standart, lisans, izin gibi ticaret politikalar1 6nlemlerinden
muafiyet saglamakta ve giimriik vergisine tabi olmaksizin yurt disindan hammadde
temin edilebilmesine olanak saglamaktadir.

KDV’siz altyap1 ve enerji hizmetlerine erisim, yurt icinden de KDV’siz mal temin
edebilmesi 6nemli bir avantajdir.

Serbest Bolgeler mevzuatinin bazi durumlarda kesin ve kati durum ve sonuglar
ongdrmemesi, diger bir deyisle idareye takdir hakki birakmasi, idarenin ihtiyaca
uygun aksiyon alabilmesi acisindan ciddi bir avantaj yaratmaktadir.

Genel Midiirlik ile Serbest Bolge Miidiirliikleri arasindaki dogrudan bir bag
bulunmasi diger mevzuatlara uyum agisindan, uygulamada ve biirokratik siireglerin
azaltilmasinda katki saglamaktadir. Boylelikle hizli reaksiyon gosterilebilmektedir.
Serbest bdlgenin yerini ve sinirlarini belirleme yetkisinin tek bir otoriteye verilmis
olmasi fayda saglamaktadir.

Guimriikler ve serbest bolgeler acisindan mevzuati uygulamadan sorumlu yonetimin
tek bir Bakanlik altinda toplanmasi Giimriik mevzuatiyla serbest bolge uygulamalari
uyumlulagtirilmasina katki saglamaktadir.

BKi firmalarin gérev tanimlarin net bir sekilde ortaya konulmasi uygulama
biitiinliiglinii artirmaktadir.
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. Calisma Izin Belgelerinin, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 ile koordineli ve
ortak bir sekilde diizenlenmesi siirecin kolaylastirilmasi ve kayit dist isttihdamin
onlenmesi agilarindan gii¢lii bir yon yaratmaktadir.

. Serbest Bolgeler mevzuati uygulama agisindan imar rantinin 6niinii kapatmaktadir
ve yatirimin hayata gegme siiresini hizlandirmaktadir.
. Yabanci ve yerli yatirimcilar diger sanayi alanlarina kiyasla hizli bir sekilde

faaliyetlerine baglayabilmektedir.

. Giincellenen Serbest Bolgeler Bilgisayar Uygulama Programi (SBBUP) bolgeler
arast ve kamu kurumlar1 arasindaki koordinasyonu arttirmakta ve uygulama
biitlinliigiinti saglamaktadir.

. Firmalardan sigorta policeleri ve yangin ruhsatlarinin talep edilmesi sayesinde acil
durumlara kars1 6nleyici tedbirler artmaktadir.

. SBIF ve tahsilat islemlerinde dijitallesmenin kullanimi artirilarak (e-SBIF), yeni
uygulama gelistirme c¢alismalariyla programlar mevzuatla uyumlu hale
getirilmektedir.

. CED Raporu, imar planlari, atik ve imha islemlerinde Cevre, Sehircilik ve Iklim

Degisikligi Bakanliginin ilgili birimleri ile Serbest Bolgeler Genel Miidiirliigiiniin
koordineli bir sekilde cevre mevzuati kapsaminda ¢alisilmasi avantaj saglamaktadir.

Iyllestlrmeye Acik Yonler ve Tehditler
Serbest bolgelerde yenilenebilir enerji kullanimmin yayginlastirilmasina yonelik
diizenlemelerin hayata gecirilmesi gerekmektedir.

. BKI ve kullanicilarin serbest bolge iginde ve disinda yenilenebilir enerji yatirimi
yapabilmesi amaciyla serbest bolgeler ve EPDK mevzuatinda gerekli degisikliklerin
yapilmasi gerekmektedir.

. Serbest bolgelerin ihracata odakli liretim amaci dogrultusunda, kurumlar vergisi
istisnasinin kapsaminin ihracat digsindaki islemler aleyhine yeniden diizenlenmesi
kullanicilara katki saglayacaktur.

. Mali mevzuatin alt yiikleniciler i¢in de kurumlar vergisi yoniiyle yorumlanabilmesi
icin "alt Giretici" tanimlamasi mevzuatta yapilmasi gerekmektedir.

. Serbest bolgelerde hassas {riinlerin neler oldugunun bilinmesinde fayda
goriilmektedir.

. Serbest Bolgeler Uygulama Yonetmeliginin 14. Maddesi kapsaminda farkl
miieyyide tiirlerine yer verilmelidir. Denetim ve yaptirim faaliyetlerinin artirilmasi
onem arz etmektedir.

. Yonetmeligin 41. Maddesinde diizenlenen 6zel hesap ticretlerine iligskin esaslarin ve
0zel hesap uygulamasinin basitlestirilmesi kolaylik saglayacaktir.

. Kullanici stoklart SBBUP'ta daha detayli takip edilirken, giimriik uygulamasinda
envanter defteri tutulmasinin pratik anlami olmadigindan, konu ile ilgili mevzuat
giincellemesi yapilmas1 gerekmektedir.

. Atik bertaraf islem siiregleri basitlestirilmeli ve hizlandirilmali, atiklarin tiretimde
girdi olarak kullanilabilmesine yonelik diizenleme yapilmalidir. Atiklarin ithalati
kapsaminda Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig1 ile Serbest Bolgeler
mevzuatinin uyumlu hale getirilmesi faydali olacaktir.

. Mevzuatta gerekli degisikliklerin yapilabilmesini teminen donemsel olarak tim
paydaslarla bir arada toplantilar diizenlenmesi 6nem arz etmektedir.
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Serbest Bolgeler mevzuatinin  diger kamu kurumlarimin  mevzuatlart ile
karsilagtirilmasinin ve mevzuatlar arast gerekli koordinasyonun saglanmasinin
olumlu sonuglar doguracagi degerlendirilmektedir.

BKI sirketlerin isletme déneminin sona ermesi ve siire uzatimi almalar1 halinde
BK1’lere verilebilecek tesviklerin gdzden gecirilmesinde fayda goriilmektedir.
Hizmet So6zlesmelerinin diizenlenmesi ve onay1 hususunda Yonetmelik'te bulunan
celiskili ifadelerin giderilmesi fayda saglayacaktir.

BKli'lerin kullanicilardan alacaklarmni tahsil edememesi durumunu diizenleyen
mevzuat olusturulmasimnin  ve risk paylasimi yapilmasinin faydali olacag:
degerlendirilmektedir.

Serbest bolgelerde yapilacak kiralamalar, ticari islemin niteligi goz oniine alinarak
yapilmali ve gerektiginde kismi kiralama da yapilabilmelidir. Depo Kullanma
Belgesi iicretlerinin tek fiyat tarifesi yerine kademeli olarak belirlenmesinde fayda
goriilmektedir.

Icra ve Iflas Hukuku &zelinde tasfiye siirecinde yasanan sikintilarin Serbest Bolgeler
mevzuatiyla uyumlulastirilmasi gerekmektedir.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu-KVKK ile ilgili diizenlemelerin serbest bolge
uygulamalartyla uyumlu yiiriitiilmesi 6nem arz etmektedir.

Serbest Bolgeler Kanununun bazi hiikiimleri ile Giimrilk ve Dis Ticaret
mevzuatindaki serbest bolge hiikiimleri yeniden ele alinmali, Giimriik mevzuatinda
diger glimriik rejimlerinden ayr1 olarak serbest bolge rejiminin tanimlanmasinin ve
uygulanmasinin olumlu sonuglar doguracagi degerlendirilmektedir.

Yangina miidahale hususunda yerel ydnetimler asil sorumlu olup, BKI ile yerel
yonetim arasinda gorev, yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde belirlenmesi
onemlidir.

Serbest bolgelerdeki yazilim faaliyetlerinin, mahiyeti, kapsami, liretimin bolge
icinde mi yoksa disinda mi1 yapildiginin tespit edilmesi, glimriik islemleri, vergilerin
hesaplanmasi1 ve sektoriin istthdam uygulamalarina iliskin olarak yatirimlarin
¢ekilmesi amaciyla mevzuattaki eksikliklerin giderilmesi 6nem arz etmektedir.
Serbest bolgeler ile ilgili diizenlemeler igeren ulusal mevzuatlarin giincel
versiyonlarina tek elden ulasilabilmesi faydali olacaktir.

Mevzuat konusunda BKI ve Bélge Miidiirliikleri personeline egitim verilmesi ve
uygulamalarin yeknesaklastirilmasi gerekmektedir.

Alim satim ruhsatlari ile Depo Kullanma Belgeleri, mal hareketleri yoniiyle calisma
prensipleri ayni olmasina ragmen farkli uygulamalara tabi olabilmektedir.

Gegici girislerle ilgili tiim bolgelerde ortak bir uygulama olmasi fayda saglayacaktir.
Fatura diizenleme ve SBBUP faaliyetlerinin Gelir idaresi Baskanlig1 sistemiyle tam
uyumlu ¢aligmasi 6nem arz etmektedir.

Serbest bolgelerde yasanan iirlin bazli problemlerde dogrudan yasaklamaya gitmek
yerine  farkli  ¢Oziimler  {retilmesinin  olumlu  sonuglar  doguracagi
degerlendirilmektedir.

Taahhiit kavram1 firmalarca anlagilabilir degildir. Bundan dolay1, faaliyet ruhsati
miiracaat formunun belirli sartlarla giincellenmesine imkan taninmasi, bolge ici satis
kisimlarinin ayrigtirilmasi, taahhiit siireleri ve taahhiitlerin baglayicilifinin net bir
sekilde belirlenmesi gerekmektedir.

Bolgeden Tiirkiye yonlil ticarette kesin ithalat rakamlar1 ayristirilarak degerlendirme
yapilmasinda fayda goriilmektedir.
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Gelecek Donemde Yapilmasi Gerekenler

Kanunun 8'inci Maddesinin ti¢ilincii fikrasi kapsaminda 5.000 ABD Dolar1 altindaki
islemlerde ihracat beyannamesi diizenlenmemesin yalnizca sarf malzemelerini
kapsayacak sekilde giincellenmesi gerekmektedir.

2019/4 sayili Genelge kapsaminda yapilacak tasinmaz satis ihalelerinin Resmi
Gazete disinda, diger serbest bolgelerde, yerel gazetelerde, SEBKIDER ve BKi
firmalarin internet sitelerinde yayimlanmasi faydali olacaktir.

Serbest bolgelerde yiiksek katma degerli iirlinlerin imalatina yonelik bir degisimin
saglanabilmesi i¢cin mevzuat ¢aligmasi yapilmasini olumlu sonuglar doguracaktir.
Stopaj istisnasindaki %85 sartinin kademelendirilmesi gerekmektedir.

Serbest bolge tesviklerinin kullanicilar i¢in ihracat, yatirim, istihdam, katma deger
kriterlerine gore ¢esitlendirilerek kapsaminin genisletilmesi faydali olacaktir.
Serbest bolgelerde kullanicilara ait arsa ve Tlstyapilara yonelik diizenlemeler
yapilarak ve yaptirimlar belirlenerek s6z konusu taginmazlarin atil kalmasini
onlemek gerekmektedir.

Bolgede iiretim yapmaya miisait olmayan katl binalarin doniistiiriilerek liretime
yoOnelik binalarin yapilmasi adina s6z konusu binalarin mekansal yonetim planinda
belirlenen emsallerin disinda tutularak belli bir siire zarfinda doniistiiriilmesi i¢in
kolaylik saglanmas1 gerekmektedir.

1999 6ncesi yapilan veya yeni Deprem Y 6netmeligine uygun olmadig tespit edilen
iistyapilarin yikilip yeniden yapilmasi veya giiglendirilmesine yonelik diizenlemeler
yapilmasi faydali olacaktir.

Arazisi hazineye ait serbest bolgelerde bulunan iistyapilar ile bunlarin bagli oldugu
ruhsatlarin izlenmesine ve takibine iliskin esaslarin diizenlenmesi gerekmektedir.
Serbest bolgelerde faaliyet gdsteren firmalara verilen hizmetlerin KDV’den muaf
olmalar1 konusunda (mali miisavirlik, mimarlik, avukatlik vb. hizmetlerin) gerekli
diizenlemelerin yapilmasinda fayda goriilmektedir.

Yesil ve dijital doniisiim hususlarinin 3218 sayili Kanunun amaglari arasina alinmasi
ve mevzuatin bu dogrultuda diizenlenmesi faydali olacaktir.

Siireli olarak tanimlanan Serbest Bolgeler mevzuatindaki geg¢is uygulamalarinin
sliresi sona erenler i¢in mevzuatin sadelestirilmesi gerekmektedir.

Elektrikli ara¢ teknolojisinin gelisimiyle olusacak istasyonlara yonelik dagitim
sisteminin mevzuatta kapsaminin belirlenmesi gerekmektedir.
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Boliim 3: Serbest Bolge Kurucu ve Isleticisi Sirketlerin

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar: Cercevesinde Serbest

Bolgelerde Hizmet Kalitesinin Artirilmasi i¢in
Yapilabilecekler

Giuclii Yonler ve Firsatlar
Goreyv, Yetki ve Sorumluluklar1 Ac¢isindan

BKI sirketleri, Cumhurbaskanlig1 Karari ile yetkilendirilmis ve bu sirketlerin gérev,
yetki ve sorumluluklar1 gerek Serbest Bolgeler mevzuati gerek isletme
sozlesmesinde net bir sekilde belirlenmistir. Bu sayede, BKI’ler yatirim kararlarini
alma siirecinde hizli, esnek ve dinamik olabilmekte ve bolgede ihtiya¢ duyulan
gerekli altyap1 hizmetlerini zamaninda ve diizenli olarak tamamlayabilmektedir.
BKI sirketlerinin planl yatirim alanlar1 olarak serbest bolgelerde, "one-stop-shop"
ilkesi ¢ercevesinde altyapi yatirimlar ile dogalgaz, elektrik, su dagitimi gibi birgok
hizmeti tek bir elden ve Bakanlik tarafindan onaylanan tarifeler uyarinca yiiriitiiyor
olmasi, yatirnm ortaminin 6ngoriilebilirligi saglamakla birlikte 6lgek ekonomisi
olusturarak maliyet avantaji yaratmaktadir.

BKI sirketlerinin, Serbest Bolge Genel Miidiirliigii ve Serbest Bdlge Miidiirliikleri
ile iletisiminin giiglii olmas1 bolgede yasanan anlasmazliklarin ¢dziimiinde
kolaylastirici etkiye sahiptir.

BKI sirketlerinin, aracilik ettikleri hizmetler i¢in kullanici firmalardan koordinasyon
ticreti alabilmesi gelir kaynagi yaratmasi nedeniyle 6nemlidir.

BKI sirketleri, bugiine kadar geleneksel tanitim ve pazarlama ydntemleri yiiriiterek
serbest bolgelerin bilinirlik seviyesini artirarak serbest bolgelere yatirim ¢ekilmesini
saglamistir.

Isletme sozlesmesi siiresinin uzun olmasi ve yeniden akdedilebilir olmasi
neticesinde uzun vadeli yatirim plani yapilabilmektedir. Isletme sozlesme siiresi
boyunca gerekli tecriibe ve bilgi birikimine sahip olarak bolge stireclerinin dogru
yonetilmesi noktasinda yetkinlik kazanmaktadir.

BKI’lerin, bélge is ve islemlerinin ydnetimi igin profesyonel diizeyde paydaslarla
calisarak bolge ihtiyaglarina ve giincel sartlara uygun, verimli ve kaliteli hizmet
temin etmek tlizere esneklige sahip olmasi bir avantaj saglamaktadir.

Sunduklar1 Hizmetler A¢isindan

Kamu koordinasyonunda elektrik, dogalgaz, su dagitimi, depo isletmeciligi,
yiikleme-bosaltma hizmetleri, hafriyat islemleri ve atik yOnetimi gibi cesitli
hizmetleri bolgede BKI’ler sunmaktadir. Sunulan gesitli hizmetlerin tek bir muhatap
tarafindan veriliyor olmasi biirokratik siireci azaltarak kullanicilarin hizli bir
bicimde faaliyete gecmelerine imkan saglamaktadir.

BK1i’ler, kalite belgeleri ile tescillenmis hizmet sunarak altyapi yatirimlarmin tam
ve kesintisiz sunumunu saglamasi neticesinde kullanici faaliyetlerinin devamliligina
ve siirdiiriilebilirligine katkida bulunabilmektedir.
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Insan Kaynaklar1 Acisindan

BKli’ler is ve islemlere katk: saglayabilecek yetkinlikte kalifiyeli eleman istihdam
ederek yatirnmcilarin biirokrasiden arindirilmig bir sekilde faaliyetlerine devam
edilebilmelerine olanak saglamaktadir.

BKi’lerin bolgede istihdam edilen personele egitim ve seminerler vermeleri
bolgedeki insan kaynagi kapasitesinin arttirilmasina fayda saglamaktadir.
Kullanicilara istihdam edebilecekleri is giicii hakkinda yonlendirme yapabilmekte
ve referans saglayabilmektedir.

Teknoloji ve Dijital Doniisiim A¢isindan

BKI’ler gelisen teknoloji ve g¢esitlilige gore ilgili kamu idareleri ile gerekli
koordinasyonu saglayarak dijitallesmenin bolgede sunulan hizmetlerde kullanimina
imkan saglamaktadir. Plaka tanima ve kamera sistemi kullaniminin yayginlasmasini
saglayarak bolgeye giris-¢cikis islemleri siirecinin hizlandirilmasina, bdlgenin
giivenliginin temin edilmesine ve SBBUP programinin bdlge kullanicilari tarafindan
kullaniminin yayginlagtirilmasina katkida bulunmaktadir.

Atik ydnetim siiregleri kapsaminda BK1’ler, sahip olduklar: yetki ve sorumluluklar
sayesinde atik yonetim siirecini diizenli takip edebilmekte ve denetleyebilmektedir.
BKI’lerin kullanicilara sunmak iizere GES kurarak enerji iiretmesi ve kullanicilarin
GES kurulumlarma aracilik etmesi yenilenebilir enerji kullaniminin bdlgede
arttiritlmasi agisindan fayda sagmaktadir.

Iyilestirmeye Ac¢ik Yonler ve Tehditler

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar A¢isindan

BKI, Serbest Bolge Miidiirliigii, Giimriik Miidiirliigii yetki ve sorumluluklarinin
kapsaminin kullanicilara anlatilmak tizere her yil diizenli olarak bilgilendirme
toplantilarinin organize edilmesi faydali olacaktir.

BKi’lerin faaliyet ruhsati basvurularinda vermis olduklar1 gériislerin kapsaminin
atik yonetimi, elektrik ve altyapi gibi teknik kriterler belirlenerek bu c¢ergevede
verilmesi daha faydali olacaktir.

Serbest bolgelerin kara yolu yapim onarimi hususunda yerel yonetimlere bagimli
olmas1 BKI’ler acisindan bazi durumlarda sorun teskil etmekte ve hizli aksiyon
aliabilmesini engellemektedir.

Serbest Bolgeler Uygulama Yonetmeliginin 26’nc1 Maddesinin (f) bendinde
belirlenen BKI’lerin, bdlgede yangin tehlikesine kars1 kullanicilarin kiraladigi tiim
tesis ve binalarin sigortasini yaptirmasi yikiimliliigii agir bir sorumluluk olup,
gozden gegirilmesinde fayda goriilmektedir.

Sunduklar1 Hizmetler A¢isindan

Hizmet tarifelerinin belirlenmesi siirecinde her bolge kendi kosullar1 igerisinde
degerlendirmelidir. Diger bolgelerle kiyaslama yapilmasi yaniltict sonuglar
dogurabilmektedir.

Hizmet kalitesi acisindan BKI'lerin hizmet kosullarinin degerlendirilmesi ve belirli
standartlarin olusturulmasi gerekmektedir. Hizmet sunumlarinda belirli bir standart
ve kalite yakalanmasi dnem arz etmektedir. Ornegin; yemek iiretiminde ISO 22000,
ISO 45001 gibi hizmet kalitesini belgelendirecek kalite sertifikalar1 alinabilecektir.
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Hizmet tarifelerinin belirlenmesi siirecinde; TUFE, UFE, CPI, USD/TL Paritesi,
asgari ticret artig1 gibi kriterler géz 6niinde bulundurulmalidir. Hizmet tarifelerini
belirleme kriterleri netlestirilerek, standartlastirilmasi gerekmektedir. Bu durum
BKIi’ler icin éngoriilebilirlik ve seffaflik saglayarak yatirim planlamalarini etkin bir
sekilde yapabilme kapasitesi saglayacaktir.

Hizmet tarifelerinin belirlenmesi siireci ilgili paydaslarin yer alacagi bir komite
vesilesiyle ele almabilir. Ayrica, bu siiregte BKi’lerin kar marjlarmin korunmasi
hususunun dikkate alinmasi 6nem arz etmektedir.

BKI’ler yerel yonetimler nezdinde gerekli girisimlerde bulunarak serbest bolgelere
toplu tasima imkanlariin artirilmasini saglamalidir.

BKI’lerin kendi serbest bdlgelerinde kullanicilar tarafindan iiretilen {iriinleri
numune bir sekilde sergilemesi miisteri cekilmesi baglaminda faydali olacaktir.
Uygulamadaki farkliliklarin ortadan kaldirilmas: ve bazi konularda BKI’lerin
birlikte hareket edebilmesini teminen BKI’ler arasi iletisim giiclendirilmesi
gerekmektedir.

Hizmet kalitelerinin iyilestirilmesi ve devam ettirilmesini teminen BK1’lerin faaliyet
ruhsati siirelerinin uzatilmasi siireglerinde kurumlar vergisi istisnasinin devam
ettirilmesi hususu degerlendirilebilir.

BKl'lerin Bakanlikla koordineli bir sekilde teknoloji transferi ve fikri miilkiyet
haklar1 baglaminda kullanici firmalar1 yonlendirmesi degerlendirilebilir.

Insan Kaynaklar1 Acisindan

BKi’lerde yeni goreve baslayan personellerin diger bolgelerdeki uygulamalar
yerinde inceleme de dahil olmak {izere kapsamli bir oryantasyon egitimine tabi
tutulmasi faydali olacaktir.

Her bir serbest bdlgede BKI biinyesinde teknik eleman olmayisi onemli bir
sorundur. Ayrica, genel olarak kalifiye eleman ve mevzuata hakim olan personel
yetersizligi de ayr1 bir problemdir.

Birtakim hizmetlerin BKI tarafindan taseron vasitasiyla yaptirilmasi hizmet kalitesi
acisindan risk yaratmaktadir.

BKIi’lerle, Serbest Bélge Miidiirliikleri ve Giimriik Miidiirliikleri personeli arasinda
etkin bir iletisim olmamasi koordinasyon problemleri ortaya ¢ikarabilmektedir.
BK1’lerle liseler ve iiniversiteler arasinda etkin bir sanayi-egitim is birligi kurularak
gerek BKI’ler acisindan gerekse kullanicilar acisindan ara eleman ve nitelikli
eleman istihdaminin saglanmasi olanagi degerlendirilmelidir.

Serbest Bolge Miidiirliiklerinin ihtiyag duydugu gerekli personel temininin
saglanarak, Bolge Miidiirliiklerinde gérevlendirilen BKI personel uygulamasina son
verilmesi gerekmektedir.

BKI ve bolge kullanicilari tarafindan istihdam edilen personellere gerekli kres, yesil
alan, otopark gibi olanaklarin BKI tarafindan etkin bir sekilde saglanmasi
calisanlarin motivasyonuna katki saglayacaktir.
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Altyapl ve Siuirdiirilebilirlik A¢isindan

Halihazirda BKI tarafindan saglanan altyapi hizmetlerinin giincel ihtiyaglar
dogrultusunda yenilenebilmesi, bdlgede yenilenebilir enerji kullaniminin
arttirilmasina katkida bulunulmasi ve kullanicilar i¢in temiz enerji tiretmek iizere
GES kurabilmesi igin BKI’lere cesitli kredi ve tesvik sunulmasi yatirim plani
olusturabilmesi a¢isindan 6nemlidir.

Arazisi 0zel miilkiyete ait serbest bolgelerde gergeklestirilen silire uzatimi islemleri
slirecinin net ve seffaf olmamasi bir risk olusturmaktadir.

Arazisi dzel miilkiyete ait serbest bolgelerde, BKI'ler arsa satislarindan elde ettikleri
gelirleri Ustyapilara aktararak siirdiiriilebilirliklerini saglarken arazisi hazineye ait
serbest bolgelerde BKI gelirlerinin standart hizmet tarifeleriyle sinirli olmasi bir
gelir kisit1 olugturmaktadir.

Bolgede yer alan aritma sistemlerinin  bio-sistemlere  doniistliriilmesi
stirdiirtilebilirlige katk: saglayacaktir.

Teknoloji ve Dijital Doniisiim A¢isindan

BKI’lerin bolgedeki giinliik is akis siireclerinin her adiminda dijital siireclere
gecilmesi verimliligin artmasi noktasinda 6nem arz etmektedir. Serbest bolgelerin
artan is hacminin karsilanabilmesi i¢in BKI'lerin serbest bdlge operasyonlarmin
dijital doniisiimii i¢in desteklenmesi gerekmektedir.

Sunulan ana hizmetlerden elektrik, dogalgaz ve su gibi hizmetlerin SCADA
sisteminden takibinin ve kullanicilara gerekli platformlarin seffaf olarak sunumunun
saglanmas1 onemlidir.

Siber giivenlik konusunda yeterli biling diizeyine erisilmesi gerekmektedir.

Siirdiiriilebilirlik Acisindan

Serbest bolgelerde Yesil Bina uygulamalarinin yayginlastirilmasi 6nem arz
etmektedir.

BKli'ler kar amaci giiden kuruluslardir. Yaptiklari ve yapmayr planladiklari
faaliyetler icin sermaye sahibi olmalar gerekmektedir. Sermayeyi elde etmek i¢in
kullandiklar1 araglar hizmet ve kira tarifeleridir. S6z konusu tarifelerde yapilmasi
planlanan degisikliklerden mutlaka BKI goriislerinin siirece dahil edilmesi
gerekmektedir.

BKIi Yénetim Kurulunun Serbest Bolgeler Genel Miidiirliigiiniin ¢izdigi vizyonu iyi
anlayarak is planin1 bu dogrultuda tasarlamasi gerekmektedir.

Isletme sdzlesmelerinin uzatilabilmesi olanagi BKI acisindan siirdiiriilebilirlik
olarak degerlendirilmektedir.

Gelecek Donemde Yapilmasi Gerekenler
Hizmet Sunumu ve Kalitesi

BKi’lerin kullanicilara sundugu hizmetlere iliskin hizmet kalitesinin &lgiilmesi
amaciyla kullanicilara yonelik anketler yapilmasi ve geri doniisleri gercevesinde
hizmet  kalitesinin  raporlanmast  ve  gbézden  gecirilmesi  gerektigi
degerlendirilmektedir.

BKi’lerin kalite yonetim sistemleri kullanmalarmin belirli bir hizmet standardi
sunulmas1 baglaminda faydali olabilecegi diisiiniilmektedir.
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BKli’lerin Serbest Bolge Miidiirii ve serbest bolge kullanicilari ile etkin ve siirekli
iletisim halinde olmasi, paydaglar arsinda gerekli koordinasyonu saglamasi
acsisindan 6nem arz etmektedir. Ornegin, bu etkin iletisim zemini sayesinde
kullanicilarin BKi’nin sunmus oldugu hizmetlere iliskin bir problem yasamas1 gibi
bir durumda problemin &ncelikle BK1, Serbest Bélge Miidiirii ve kullanicilar arsinda
ele alinarak, uzlagma ortaminin saglanabilecegi degerlendirilmektedir.

BK1’ler tarafindan, yatirimeilara sunulmak iizere, serbest bolgelerde faaliyet ruhsati
alarak faaliyete gecme asamalarini 6zetleyen bir rehber (guideline) hazirlanmalidir.
BKI’lerin Bakanlik ile akdedilen isletme sozlesmeleri cercevesinde belirlenen
yiikiimliiliiklerinin yerine getirilip getirilmedigi Bakanlik tarafindan denetlenmeli
ve bu ylikiimliiliiklerin yerine getirilmediginin degerlendirilmesi durumunda belirli
yaptirimlar uygulanmalidir.

BKI, Serbest Bolge Miidiirliigii ve Giimriik Miidiirliigiiyle kullanicilar arasinda
ortak sektor bazli toplantilar diizenlenerek, operasyon siireclerinin iyilestirilmesine
katki saglanabilecektir.

Yatirimcilarin talep ettigi opsiyonel hizmetlerde BKI’lerin hizmet sunabilmesi igin
BKI’leri tesvik edici diizenlemelerin hayata gecirilmesi dSnem arz etmektedir.
BK1’lerin sundugu hizmetlerin ve yaptig1 yatirrmlarin dngériilebilirligini, istikrarini
ve giivenini saglayabilmesi igin gelirlerinin garanti altina alinmasi saglanmasi
gerekmektedir.

Serbest bolgeler icinde istihdam edilenlerin spor ve sosyal donati gibi ihtiyaglarini
karsilayacak tesisler 6lgek ekonomisine hizmet etmemesine ragmen BKi’ler
tarafindan yapilmaktadir. S6z konusu yatirimlarin Kurumlar Vergisi ve Gelir
Vergisinden muaf tutulmasi bu yatirimlarin yapilmasini tesvik edecektir.

Atik suyun geri kazanimi ve yagmur suyunun degerlendirilmesine yonelik yapilacak
yatirimlarda BKI’lerin Yesil Mutabakat Tesviklerinden yararlandirilmasi faydali
olacaktur.

Hizmet Tarifeleri

BKi’lerin sunmus olduklar1 hizmet kalitesinin ve yatirim yapma kabiliyetlerinin
artirllmas1 amaciyla hizmet tarifeleri istikrarli, seffaf ve kiyaslanabilir nitelikte
ongoriilebilir hale getirilmelidir.

Hizmet tarifelerinin belirlenmesi silirecine gerek goriilmesi halinde kullanici
derneklerinin de dahil edilerek tarifelere iliskin goriislerinin alinmasi 6nem arz
etmektedir.

Hizmet tarifelerinin belirlenmesi ve onaylanmasi siirecinde her bolge 6zelinde ayni
sehirde yer alan OSB’ler gibi diger sanayi bdlgelerinde uygulanan fiyatlar, altyapi
yatirim modelleri ve uygulama farkliliklarinin géz 6niinde bulundurulmasi faydali
olacaktir.

Hizmet tarifelerinin belirlenmesi siirecinin daha dinamik ve piyasa kosullarinin
dikkate alinarak sekillendirilmesi gerekmektedir. Siirecin daha dinamik olmasinm
teminen Ozellikle yemek sunma hizmeti gibi enflasyondan dogrudan etkilenen
hizmet kalemleri basta olmak iizere hizmet tarifelerinin esas olarak BKI tarafindan
belirlenmesi ve dogrudan Serbest Bolge Miidiirliigiince onaylanmasi bir yontem
olarak degerlendirilebilir.

Bakanlik tarafindan hizmet tarifeleri de dahil olmak iizere herhangi bir konuda
BKIi’lere yonelik bir diizenleme getirildiginde 6ncesinde BKI gériislerinin alinmasi
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ve ayrica her BKI’nin ve serbest bolge kosullarmin ayri ayr1 degerlendirilmesinin
onemli oldugu diistintilmektedir.

Insan Kaynag

Hizmet kalitesinin artirilmasini teminen BKI tarafindan teknik konulara hakim,
yeterli say1 ve nitelikte personel istihdam edilmelidir.

BKi’lerin {icretlendirme politikalarin1 belirlerken yetismis insan kaynagmin
stirekliliginin saglanmasi kriter olarak g6z oniinde bulundurulmalidir.

BKli’lerde istihdam edilen personelin meslek ici egitime tabi tutularak niteliginin
artirilmasi 6nem arz etmektedir.

BKI’ler kadin ve engelli istihdamini artirmaya yonelik insan kaynaklari politikalart
uygulamalidirlar.

BKI’lerde Ingilizce basta olmak iizere yabanci dil yetenegine sahip eleman istihdam
ettirilmesi yabanci yatirimcilarin bolgelerimize ¢ekilmesi baglaminda 6nemlidir.
BKI’lerde ¢alisan teknik personellerin ihtiya¢ duyuldugunda serbest bdlge is ve
islemleriyle ilgili olarak bolge kullanicilarina gerekli danigmanlik hizmetini verecek
seviyede nitelikli olmasi faydali olacaktir.

Hizmetlerin Tek Elden Sunumu

BKl'lerin serbest bolge kullanicilarinin yiikleme bosaltma ihtiyaglarmna karsilamak
amaciyla yeterli say1 ve nitelikte ara¢ gerec (forklift, kepge, ving) yatirimi yapmast,
kullanicilarin ihtiyacinin BKI tarafindan karsilanmasi, disaridan hizmet alinmamasi
icin yonlendirmesi 6nem arz etmektedir.

Isletme Soézlesmeleri kapsaminda BKI sorumlulugu altinda belirlenen BKI
tarafindan verilen yemek, yiikleme-bosaltma gibi hizmetlerin kullanicilar tarafindan
BKI’den temin edilmesi noktasinda destek saglamasi faydal1 olacaktir.

BKl'ler tarafindan serbest bolgelerde; kres, saglik ve is giivenligi gibi hizmetlerin
sunulmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Dijitallesme

Tanitim

BKI’lerin sunmus olduklar1 hizmetler kapsaminda, Serbest Bolge Miidiirliikleri ile
resmi yazisma siireclerinde c¢agin  gerekleri  dogrultusunda = siireclerin
dijitallestirilmesi gerekmektedir.

ERP (Enterprise Resource Planning) programi gibi uygulamalarin kullaniminin
yayginlastirilmasi 6nem arz etmektedir.

BKI’lerin kullanicilara sagladiklar1 hizmetlerin dijital ortamdan izlenebilmesine
yonelik kullanici portali olusturulmasi faydali olacaktir.

Operasyonlarin ve hizmetlerin standartlagsmasi i¢in Serbest Bolgeler Genel
Miidiirliigii ve SEBKIDER ortak bir ¢aligma ile yazilimlar gelistirebilir.

BKI’lerce fuarlara katilim, brosiir, video, reklam gibi tanitim faaliyetlerinin
sistematik ve devamli bir sekilde, belirli bir plan ¢ercevesinde, Genel Miidiirliik
koordinasyonunda gerceklestirilmesi ve raporlanmasi gerekmektedir. Ornegin,
Turkishfreezones.org internet sitesi aktif bir sekilde giincellenmeli ve yatirimeilari
cekmeye yonelik igeriklerin sunulmasina 6zen gosterilmelidir.

BKi’ler tarafindan gergeklestirilen tanitim faaliyetlerinin planlanmasi ve
gerceklestirilmesi siireglerinde Genel Miidiirliige ve Serbest Bolge Miidiirliiklerine
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gerekli bildirimlerin yapilmasi gerek goriilmesi halinde bu etkinliklere Bakanlik
temsilcilerinin de istirakinin saglanmasi gerekmektedir.

Yurt diginda bulunan serbest bolge ve benzeri faaliyet gosteren yerlerin periyodik
olarak incelenmesi ve fikir aligverisinde bulunulmasi gerekmektedir.

Yenilenebilir Enerji

BKI’ler tarafindan serbest bolge disinda kullanicilarin talepleri cercevesinde
yenilenebilir enerji iretime iliskin gerekli yatirnmlarin yapilabilmesini teminen
EPDK basta olmak iizere ilgili kurum ve kuruluslar nezdinde gerekli girisimlerin
gerceklestirilerek yenilenebilir enerji yatirimlarinin Oniinlin agilmasi 0nem arz
etmektedir.
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Sonuc¢

Yapilan SWOT analizi neticesinde ortaya c¢ikan bulgular ve Oneriler bir arada
degerlendirildiginde, asagida belirtilen konularin 6n plana ¢iktigi degerlendirilmektedir.

Yerli ve yabanci yatirimcilarin serbest bolgelerde yatirim karari almasinda etkili
olan istikrar, giiven, seffaflik, ongoriilebilirlik ve hesap verilebilirlik gibi ilkeler
onemli olup bu yonde mevcut uygulamalarin devami igin tiim kesimlere diisen
sorumluluklar yerine getirilmelidir.

Mevzuat giincellemelerinde miiktesep haklarin korunarak, sanayicinin rekabet
giiciinii artirmaya yonelik, ilgili tiim paydaslarin goriis ve onerileri dikkate alinarak
revizyonlarin yapilmasi, bu konuda ¢alisma gruplariyla ilerlenmesi, kamu ve 6zel
sektor nezdinde etkin girisimlerin yiiriitiilmesi faydali olacaktir.

Kamu kurumlarmin serbest bolgeleri etkileyebilecek mevzuat diizenleme
stireclerinde serbest bdlgelerin bir paydas olarak siirece dahil edilmesine yonelik
farkindaligin artirilmasi gerekmektedir.

Lojistik agidan, mevcut ve yeni kurulacak serbest bolgelerde limanlar, havaalanlari,
demir yollary, lojistik koyler ve kara yollar1 ile entegre bir sistemin hayata
gecirilmesi daha fazla yatirimer ¢cekmeye olanak saglayacaktir.

Altyapr ve tlistyap1 agisindan yipranan ve giiniin ihtiyaglarina uymayan yapilarin
kamu destegi de saglanarak yenilenmesi gerekmekte ve yeni nesil sektorlerin
ihtiyaclarini karsilayacak nitelikte yatirimlara dncelik verilmelidir.

Acil durum ve afet risk analiz raporlar1 yapilarak olasi risklerin bertarafina yonelik
kamunun destegiyle birlikte, BKI tarafindan 6nleyici yaklasim sergilenmelidir.
Insan kaynaklar1 acisindan kamu, BKI ve kullanicilarin mevcut insan kaynaginin
yetkinliklerinin artirilmasi; gelece§e yonelik ihtiyag duyulan alanlarin tespit
edilmesi, sanayi ve egitim kurumlari arasinda is birliginin artirilarak insan kaynagi
potansiyelinin maksimum verimlilikte kullanilmasi saglanmalidir.

Kamu ve BKI ¢alisanlarinin diizenli egitimlerle sektoriin ihtiyacina uygun olarak
yetkinlik seviyesinin artirilmasina yonelik aksiyon planlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ayni sekilde hem BKI hem de kullanici ihtiyaglarmin karsilanmasinda ara kademe
ve teknik personel ihtiyacinin giderilmesine yonelik 6zel programlar
uygulanmalidir.

Kamu-6zel sektor arasinda is birliginin artmasinda en dnemli unsur iletisimdir. Bu
itibarla, ¢oziim odakli, paydaslarin Oniinii agan, yapict ve beklentileri karsilamaya
yonelik daha gii¢lii mekanizmalarin kurulmasi saglanmalidir.

Serbest bolgelerin iilkemiz ekonomisine katkisinin, kamu kurumlari, 6zel sektor ve
kamuoyu nezdinde etkin bir sekilde anlatilarak yanlis bilinen yonlerinin diizeltilmesi
ya da eksik bilinen hususlarin tamamlanmasi yoniinde ortak girisimlerde
bulunulmasi gerekmektedir.

Tanitim ve pazarlama faaliyetlerinde, sadece satiga yonelik degil hem tilkenin hem
de serbest bolgelerin sosyal ve kiiltlirel yonlerini 6n plana ¢ikaracak projelerin
hayata geg¢irilmesi ve ¢oklu platformlarda yayginlastiriimasi 6nemlidir.

Serbest bolgelerin performans yonetiminin Slgiilebilen ve takip edilebilen verilere
dayal1 ve hedef odakli olmas1 gerekmektedir.

Tiim serbest bolgelerde hizmet kalitesinin artirilmasi, kullanicilarin rekabet giiciline
de katki verecektir. Bu cercevede sadece kalite belgeleri degil ileri seviyede yonetim
modelleri kullanilmalidir.

36



Serbest bolgeler arasi kiyaslama ve 6grenme faaliyetleri hizmet kalitesini artiric bir
unsurdur. Diinyadaki diger serbest bolgelerin analizlerinin yapilarak gelecege
yonelik stratejilerin belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

Kamu ve BKI tarafindan sunulan hizmetlerin, giincel ve ileriye déniik teknolojiler
dikkate alinarak, paydas beklentilerini karsilayacak sekilde dijitallestirilmesi
gerekmektedir.

Stirdiiriilebilirlik olgusunun sadece finansal agidan degil ayrica ¢evresel, sosyal ve
kiiltiirel agcidan degerlendirilmesi; her bolgenin stirdiiriilebilirlik faaliyet raporlarini
olusturarak biitiinsel agidan bu olguyu yonetmesi gerekmektedir.

Ozellikle 6zel arazili serbest bolgelerde arazi ve iistyapilarin atil kalmasmin
onlenerek ekonomiye kazandirilmasini teminen gerekli diizenlemelerin yapilmasi
gerekmektedir.

Yesil ve dijital doniisiim hususlarinin 3218 sayili Kanunun amagclari arasina alinarak,
mevzuatta bu dogrultuda tesvik mekanizmalart da dahil olmak tizere gerekli
degisikliklerin yapilmasi 6nemlidir.

Hizmet tarifelerinin belirlenmesi siirecinde; enflasyon, doviz/TL Paritesi, asgari
iicret artis1 gibi kriterler g6z 6niinde bulundurulmalidir. Hizmet tarifelerini belirleme
kriterlerinin netlestirilmesi ve standartlastirilmas1 gerekmektedir. Bu durum,
BK1’ler i¢in dngoriilebilirlik ve seffaflik saglayarak yatirim planlamalarini etkin bir
sekilde yapabilme kapasitesi saglayacaktir.

Serbest bolgelerde, Avrupa Yesil Mutabakati uyumuna yonelik aksiyon planlari
kamu ve 6zel sektor is birligiyle hazirlanarak hayata gegirilmelidir.

Calistay Sonu¢ Raporunda ortaya ¢ikan bulgular ve tespitler 1s18inda, Serbest
Bolgeler Genel Miidiirliigii ve BKI temsilcilerinden olusturulacak ortak bir ¢alisma
grubu tarafindan; kisa, orta ve uzun vadeli hedefleri ve ilgili aksiyonlar1 igeren bir
eylem plan1 olusturulmasi planlanmaktadir.
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